SdMmeT

KISISEL VERILERIN ISLENMESI VE KORUNMASI
GENEL POLITIKASI

1. POLITIKANIN AMAC VE KAPSAMI

Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Genel Politikasinin (“Politika”) amaci, SAMET
KALIP VE MADENI ESYA SANAYI VE TICARET A.S. (“Sirket”) tarafindan islenen
kisisel verilerin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak tizere, bagli ve
ilgili mevzuat hiikiimleri, Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlari, yarg: kararlar1 ve iyi
uygulama 6rnekleri esas alinarak, belirlenmis amaglar dahilinde ve sinirli 61¢iide, miimkiin olan
her tiirlii teknik ve idari tedbiri almak suretiyle islenmesi ve korunmasina yonelik genel ilke ve
esaslar1 belirlemektir.

2. TANIMLAR

Acik Riza Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 06zgiir
iradeyle agiklanan rizadir.

Tlgili Kisi Kisisel verisi islenen gercek kisidir, veri konusu kisidir.

Imha Kisisel wverilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi islemlerinin kavramsal olarak adidir.

Kanun 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’dur.

Kayit Ortanm Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortamdir.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin bilgilerdir
(kimlik, iletisim, islem verileri, gorsel ve isitsel kayitlar gibi).
Tizel kisilere iliskin bilgiler (ornegin, Sirketin unvam, ticaret
sicili numarasi, vergi numarasi gibi) Kanun kapsaminda degildir.

Kisisel Verilerin  Kisisel verilerin tamamen veya kismen, otomatik olan ya da

Islenmesi herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi
gibi kisisel veriler lizerinde gerceklestirilen her tiirlii islemin genel
adidir.



Kisisel Verilerin
Anonim Hale
Getirilmesi

Kisisel Verilerin
Silinmesi

Kisisel Verilerin
Yok Edilmesi

Kurul
Kurum

Ozel Nitelikli
Kisisel Veri

Sirket

Kisisel Veri
Isleme Envanteri

Veri Isleyen

Veri Sorumlusu

Yonetmelik

Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir ger¢ek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.
Kisisel Verileri Koruma Kurumu’dur.

Kanunun 6. Maddesinin 1. Fikrasinda sayilmis olan irk, etnik
koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tliyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahk(miyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Isbu Politikada SAMET KALIP VE MADENI ESYA SANAYI
VE TICARET A.S.’dir.

Kisisel verilerin islendigi faaliyetleri, isleme faaliyetlerinin
amaglarini, veri konusu kisi gruplarini, islenmekte olan veri tiirii
ve kategorilerini, kisisel veri aktarilan alic1 gruplart (yurt ici ve
yurt dist olmak {izere) ile kisisel verilerin aktarimi dahil
islenmesine iligkin olarak veri glivenligi i¢in alinan teknik ve idari
tedbirlerin belirtildigi, Yonetmelik’e gore olusturulmus, Sirket’e
ait kisisel veri isleme envanteridir.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
veri isleyen gercek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir.

Kisisel verilerin iglenme amacglarini ve vasitalarini belirleyen,
verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi)
yoneten kisidir (gergek veya tiizel kisilerdir).

SAMET KALIP VE MADENI ESYA SANAYI VE TICARET
A.S. bir veri sorumlusudur.

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik’tir.

3. KANUN’UN GENEL iLKELERINE UYGUNLUK

Sirket biinyesindeki tiim kisisel veri isleme faaliyetleri ve bu faaliyetler kapsaminda
islenen/islenecek olan kisisel veriler, dncelikli olarak Kanun’un 4. Maddesinde yazili olan genel
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ilkelere gore belirlenir. Bu dogrultuda, kisisel veriler sadece;

Q

Hukuka ve diiriistliik kuralina uygun,

Dogru ve gerektiginde giincelligini saglamak i¢in gereken gayret i¢inde,
Belirli, acik ve mesru amagclar1 oldukga ve

Bu amaglarla baglantili, sinirli ve dl¢iili sekilde islenmektedir.

KiSIiISEL VERILERIN KANUN’DA BELIRLENEN HUKUKA UYGUNLUK
SEBEPLERINE (ISLEME SARTLARI) DAYALI OLARAK iSLENMESI

Sirket, Politikanin asagida 6. Maddesi altinda sayilmis olan amaclar kapsaminda isledigi kisisel
verileri, yukarida bahsi gecen genel ilkelerle uyumlu oldukga, Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde
say1lmis olan isleme sartlarinin bir veya birkacina dayanarak islemektedir.

Sirket tarafindan Kanun kapsaminda hazirlanan ve ilgili kisi gruplarina duyurulan tiim
aydinlatma metinlerinde, aydinlatmas1 yapilan kisisel veri isleme amaglarinin dayandigi kisisel
veri isleme sartlar1 ayrica sayilir. Bununla birlikte, genel gercevesi ile Sirket kisisel verileri
Kanun’un 5. Maddesi kapsaminda;

Q

T R

Q

5/2 (a) Kanunlarda agikc¢a dngoriilmesi,

5/2 (b) Fiili imkansizlik sebebiyle ilgili Kisinin a¢ik rizasinin alinamamast,

5/2 (c¢) S6zlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan ilgi olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

5/2 (¢) Veri Sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,

5/2 (d) Tlgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

5/2 (e) Bir hakkin tesisi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

5/2 (f) Ilgili Kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Veri
Sorumlusunun mesru menfaati i¢in veri islemenin zorunlu olmasi isleme sartlarindan
bir veya birkagina dayanarak ve;

Gereken hallerde Madde 5/1 kapsaminda Ilgili Kisinin Acik Rizasinin temin edilmesi
suretiyle isler.

Ozel nitelikli kisisel veriler ise, Kanun’un 6. Maddesinde belirtilen isleme sartlarindan birinin

mevcut olmasi halinde islenir. Bu dogrultuda, 6zel nitelikli kisisel veriler;

QR

Q

6/3 (a) Ilgili kisinin agik rizasinin olmasi,

6/3 (b) Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

6/3 (c) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin1 agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir bagkasinin hayati
veya beden biitiinliiglinlin korunmasi i¢in zorunlu olmast,

6/3 (¢) Ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine
uygun olmasi,

6/3 (d) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu olmast,

6/3 (e) Sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
kuruluglarca, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve
bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglik hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve
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finansman1 amactyla gerekli olmasi,

~ 6/3 (f) Istihdam, is saglig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal
yardim alanlarindaki “hukuki yiikiimliiliiklerin” yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi,
isleme sartlarindan bir veya birkagina dayanarak toplanmakta ve islenmektedir.

Tim kisisel veri isleme faaliyetleri yoniinden, Oncesinde ilgili kisiye karsi aydinlatma
yukiimliligl yerine getirilmekte ve akabinde sadece gereken isleme faaliyetleri igin ilgili
kisinin agik rizasi temin edilmektedir.

5. ILGILI KiSI GRUPLARI, ISLENEN KIiSISEL VERi KATEGORILERI
KIiSISEL VERILERI TOPLAMA YONTEMLERI

5.1. llgili Kisi Gruplan ve Kisisel Verileri Toplama Yontemleri

Sirket biinyesinde siklikla kisisel verileri islenen ilgili kisi gruplari; ¢calisan adaylari, ¢alisanlar,
alt igsveren calisanlari, mevcut/potansiyel gercek kisi miisteriler, mevcut/potansiyel gergek kisi
tedarikciler, tim miisteri ve tedarikcilerin ortak, yoOnetici ve ilgili ¢alisanlari, isyeri/tesis
ziyaretgileri, etkinlik ve fuar stant ziyaretgileri, internet sitesi ziyaretgileri, sadakat program
iiyesi olan miisteriler, Sirket ortak ve yoneticileridir.

Asagidaki tabloda ilgili kisi gruplari, kendilerine ait kisisel verilerin Sirket tarafindan toplanma
yontemleri ile birlikte genel bir ¢cergevede gosterilmektedir.

ILGILI (VERI KIiSISEL VERILERI TOPLAMA YONTEMLERI
KONUSU) KiSi
GRUBU
Calisan Adaylar1 Calisan adaylarma ait kisisel veriler sozlii, yazili veya elektronik

ortamda sunulan is basvuru formlari, bilgi ve belgeler vasitasiyla, is
goriismelerinde, dijital iletisim yontemleri ile veya adaylar tarafindan e-
posta veya ¢evrimici kariyer siteleri yoluyla iletilen bilgi ve belgeler
(CV) vasitasiyla toplanir.

Calisanlar / Calisan kisisel verileri siklikla ise giris esnasinda talep edilen belgeler
Stajyer Calisanlar | ve Sirkette kullanimda olan formlar vasitasiyla, yiiz yiize yapilan
goriismeler esnasinda, telefon, e-posta ve elektronik iletisim kanallart
tizerinden toplanir.

Calisanlarin, 6zgegmis, egitim ve referans bilgileri ise alim platformlari
ve e-posta yoluyla iletilen 6zgegmislerden de toplanabilmektedir.
Stajyer calisanlarin kisisel verileri okullar1 ve bagli olduklar1 kurumlar
tarafindan aktarilabilir.

Calisanlarin 6zel nitelikli kisisel verisi olan saglik verileri, isyeri
hekimligi tarafindan elden, kargo/kurye/posta yolu ile ya da e-posta
tizerinden toplanabilir.

Isyerlerinde fiziksel mekan giivenliginin temini amaciyla giivenlik
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kameralar1 (CCTV) ile izleme yapilmaktadir.

Zaman zaman Sirket i¢i veya dis1 etkinliklerde gorsel ve isitsel kayitlar
alinmaktadir.

Is iliskisinin devami boyunca calisan kisisel verileri, dzellikle &zliik
verileri, ¢alisanin fiilen isyerinde bulunmasi, is siireglerine dahil olmasi,
igyeri icinde veya disinda tayin edilen alanlarda gorevlerini ifa etmesi,
yasal ve sozlesmesel yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesine bagli olarak
ve Sirket biinyesinde kullanilan personel sistem ve uygulamalari
vasitastyla sozlii, yazili veya elektronik ortamda toplanir ve islenir.

Calisan Aile Acil durumlarin ve iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesiyle sinirli olarak,

Uyeleri / Yakinlart | ¢alisanlarin aile bireyleri ve yakinlarina ait kimlik ve iletisim verileri
gibi kisisel verileri, ilgili calisandan elde edilir.

Mevcut/Potansiyel | Sozlii, yazili veya elektronik ortamda genellikle yiiz yiize goriismeler,

Tedarikgiler ve Is
Ortaklari ile
Bunlarin Ortak,
Yénetici ve Ilgili
Calisanlari

kartvizitler, e-posta yazismalar1 ve telefon goriismeleri, kisa mesaj
uygulamalar1 ve/veya kargo/kurye araciligiyla toplanir.

Tedarik¢ilerimizin ve is ortaklarimizin ortak, yonetici ve ilgili
calisanlarina ait kimlik ve iletisim verisi gibi kisisel verileri, s6zlesme
icinde veya eklerinde yer alan belgeler, imza sirkiileri, imza
beyannamesi, vekaletname gibi belgeler araciliiyla toplanabilir.

Mevcut/Potansiyel
Miisteriler ve
Onlarin Ortak,
Yénetici ve Ilgili
Calisanlan

Sozli, yazili veya elektronik ortamda genellikle yliz yiize goriismeler,
kartvizitler, e-posta yazismalari, telefon goriismeleri, sosyal medya
platformlari, etkinlik formlari, Sirketin internet sitesi {izerinden
doldurulan formlarla ¢evrimigi ve kisa mesaj uygulamalari araciliiyla
toplanir.

Miisterilerimizin ortak, yonetici ve ilgili ¢aliganlarina ait kimlik ve
iletisim verisi gibi kisisel verileri, sozlesme i¢inde veya eklerinde yer
alan belgeler, imza sirkiileri, imza beyannamesi, vekaletname gibi
belgeler araciligiyla toplanabilir.

Etkinlik
Katilimcilar / Fuar
Stant Ziyaretgileri

Katilimc1 ve stant ziyaretgilerinin kisisel verileri, doldurulan kayit ve
formlar, Sirketin internet sitesi ve sosyal medya platformlar1 vasitayla
iletilen ¢evrimigi form ve talepler, etkinliklerde alinan gorsel ve isitsel
kayit yontemleri ile toplanabilir.

Fuar ve organizasyonlarda Sirket standina ugrayan ziyaretgilerin
birakmalar1 halinde kartvizitleri, doldurmalar1 halinde iletisim, talep ve
oneri formlar vasitasiyla da kisisel verileri toplanabilir. Zaman zaman
ve ilgili kisinin ag¢ik rizasi olmasi halinde stantlarda fotograf ve video
cekimi yapilmaktadir.




Sirket

Ortaklar1/Y 6netim
Kurulu Uyeleri /
Imza Yetkilileri

Sozli, yazili veya elektronik ortamda, imza sirkiileri, imza
beyannamesi, vekaletname, toplanti tutanaklar1 gibi belgeler araciligiyla
ve vyapilan fiziki veya c¢evrimi¢i toplanti ve goOriismelerde
toplanmaktadir.

Isyeri/Tesis
Ziyaretgileri

Ziyaretgi kisisel verileri, siklikla, girig kuliibesi ve bankolarinda edinilen
sozIlii bilgiler, zaman zaman yazili kayit ve doldurulan formlar
vasitastyla toplanir.

Isyerlerinde fiziksel mekan giivenliinin temini amaciyla giivenlik
kameralar1 (CCTV) ile izlemesi yapilir.

Isyerinde kablosuz ag baglantisindan  faydalanmak isteyen
ziyaretcilerden elektronik ortamda kimlik, iletisim ve iglem giivenligi
verisi toplanir.

Internet Sitesi
Ziyaretgileri /
Sadakat
Programlari
Uyeleri

sametkazandiriyor.com

sametglobal.com

partners.samet.com.tr

mastersclub.samet.com.tr

kampus.sametglobal.com adresli kurumsal internet sitelerimizde
yapilan gezintiler esnasinda zorunlu ¢erezler, ziyaretci tarafindan kabul
edilmesi halinde sair ¢erezler vasitasiyla kisisel veriler toplanir.

Internet sitemizde yer alan ¢esitli formlarin (iletisim, talep, sikayet,
Oneri formlar1 gibi) doldurulmasi halinde ve internet sitelerimizde
cevrimi¢i sadakat programlarina iiye olunmasi halinde kisisel veriler
toplanir.

5.2. lslenen Kisisel Veri Kategorileri

Yukarida yer verilen ilgili kisi gruplarina ait islenen kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel veriler

siklikla sunlardir:

Q

Kimlik verileri (ad soyadi, T.C. kimlik numarasi, vesikalik fotograf vb.

dokiimanlarda yer alan tiim bilgiler,)

Q

lletisim verileri (E-posta adresi, telefon numarasi, cep telefonu numarast,

adres vb. iletisime dair veriler),

Q

Ozliik verileri (Is iligkisi boyunca olusan, ¢alisanlarin ve eski ¢alisanlarin

ozliik haklarinin ve dosyalarimin olusturulmasina temel olacak bilgiler),

Q

Mesleki deneyim verileri (¢alisilan kurum(lar), ¢alisma siiresi, sigortalilik

tiirti, calistigt sektor, unvani, egitim diizeyi, toplam ¢alisma stiresi vb. verileri),
Egitim verileri,
Finansal veriler (Banka hesap bilgileri, kredi karti bilgileri vb. her tiirlii



http://www.sametkazandiriyor.com/
https://sametglobal.com/
https://partners.samet.com.tr/
https://mastersclub.samet.com.tr/
https://kampus.sametglobal.com/

finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler),
Calisan aile bireylerine ait veriler (¢calisan cocuklari, esleri veya tercih ettigi
yakint ile ilgili kimlik bilgisi, iletigim bilgisi vb.),

Calisan islem verileri,

~ Fiziksel mekan giivenligi verileri (fiziksel mekdna giriste, fiziksel mekdanin
icerisinde kalis sirasinda alinan giivenlik kamerasi kayitlari vb. veriler),
Gorsel ve isitsel kayitlar (fotograf, video vb. gorsel ve isitsel nitelige haiz
veriler)

Hukuki islem verileri (hukuki alacak ve haklarin tespiti, takibi ve bor¢larin
ifasi ile kanuni yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve Sirket politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler),

Miisteri Islem verileri (ticari faaliyetlerin gergeklestivilmesi, iiriin ve
hizmetlerin kullanimina yonelik kayitlar ve miisterilerin iiriin ve hizmetlere
iliskin talep veya sikayetleri gibi veriler),

Pazarlama verileri (iiriin ve hizmetlerin ilgili kisinin oneri, begeni ve
ihtivaglart dogrultusunda ozellestirilerek pazarlamasinin yapiimasina yonelik
islenen kigisel veriler, miisteri memnuniyet anketleri bilgisi gibi veriler),

Islem giivenligi verileri (Sirketin teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligini
saglamak igin isledigi kisisel veriler),

Calisan Adaylarina ait kisisel veriler,

Ozel nitelikli kisisel veriler olan saghk verileri, ceza mahkimiyeti verileri.
Cerezler vasitasiyla toplanan kisisel veriler.

Q

Q

Q

Q

Q

Q

6. SIRKETIN KiSISEL VERI ISLEME AMACLARI

Sirket tarafindan toplanan kisisel veriler, faaliyet ve operasyonlarin, yasal ve idari
yukiimliiliiklerin gerektirdigi 6l¢iide, mesru amaglar dogrultusunda, oncelikle Kanun’un 5/2. ve
6/3. Maddelerinde belirtilen hukuka uygunluk sebeplerinden birine veya birkagina dayali olarak
islenmektedir. Sadece gereken kisisel veri isleme amaglart icin Kanun’un 5/1 ve 6/3 (a)
Maddeleri dogrultusunda ilgili kisinin acik rizasina temin edilmektedir.

Sirketin faaliyet ve operasyonlar1 dikkate alindiginda, kisisel verileri isleme amaglari su sekilde
listelenebilir.

Acil durum yonetimi,

Bilgi giivenligi siireclerinin yiirtitiilmesi,

Calisan aday1, stajyer ve 68renci segme ve yerlestirme siireglerinin yiiriitiilmesi,
Calisan adaylariin bagvuru siirec¢lerinin yiiriitiilmesi,

Caligsanlar i¢in 13 akdi ve mevzuattan kaynakli ylkiimliiliklerin yerine
getirilmesi,

Calisanlar i¢in yan haklar ve menfaatleri siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

Calisan memnuniyeti ve baglilig1 siireclerinin yiiriitiilmesi,

Denetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Erisim yetkilerinin yiiriitiilmesi,

Faaliyetlerin mevzuata uygun ytiriitiilmesi,

Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

Fiziksel mekan giivenliginin temini,

Gorevlendirme siireclerinin yiiriitiilmesi,
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Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,

[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmest,

Insan kaynaklari siireclerinin planlanmast,

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi,

Is saghig1 / giivenligi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Is siirelerinin iyilestirilmesine y&nelik dnerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi,
Lojistik faaliyetlerinin ytiriitiilmesi,

Mal / hizmet satin alim siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

Mal / hizmet satis siireclerinin yiriitilmesi,

Mal / hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiriitilmesi,
Mal / hizmet {iretim ve operasyon siireclerinin ytriitiilmesi,
Miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin yiiriitiilmesi,
Miisteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin yiirtitiilmesi,
Organizasyon ve etkinlik yonetimi,

Performans degerlendirme siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Reklam / kampanya / promosyon siire¢lerinin yiiriitiilmesi,
Risk yonetimi siire¢lerinin yliriitiilmesi,

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi,

Ucret politikasmin yiiriitiilmesi,

Uriin / hizmetlerin pazarlama siireglerinin yiiriitiilmesi,
Veri sorumlusu operasyonlarinin giivenliginin temini,
Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Yetenek ve kariyer gelisimi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

Y onetim faaliyetlerinin yiirtitiilmesi.

Q

Q

7. KiSiSEL VERI GUVENLIGi

Bir Veri Sorumlusu olarak Sirketimizde kisisel verilerin korunmasi ve giivenliginin farkindaligi
yiiksektir. Bu amagla, gerekli teknik ve idari tedbirler alinmakta ve takipleri diizenli olarak
yapilmaktadir.

Sirkette kapsamli Kisisel Verilerin Korunmast Bilgi Giivenligi Politikalar1 mevcuttur.
Sirketimiz ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasina sahiptir. Internet
ortamindan gelebilecek saldirilara karsi anti-viriis programlart kullanilmakta ve programlar
stirekli olarak giincellenmektedir. Giivenlik duvarlari1 kuruludur.

Sirket biinyesinde islenmekte olan kisisel verilere erisim yetkisi, belirlenen isleme amaci
dogrultusunda sadece ilgili kullanicilar ile sinirlandirilmaktadir.

Sirket calisanlara kisisel verilerin korunmasi ve Kanun hakkinda farkindalik egitimleri
verilmektedir. Kisisel verilerin fiziki ortamda saklandigi dolap ve ¢ekmeceler kilitli ve/veya
sifrelidir.

Sirketin Kisisel Veri Isleme Envanterinde, Saklama ve Imha Politikasinda, ayrica VERBIS
(Veri Sorumlulari Sicili) kaydinda da kisisel veriler islenirken alinan idari ve teknik tedbirler
sayilmstir.



Uygulanan tedbirler hemen asagida iki ayr1 baslik halinde yer almaktadir.

7.1. Teknik Tedbirler
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Kigisel veri saklanan ortamlara yalnizca yetkili birim ve kisiler erisim
saglayabilmektedir.

Sirket i¢indeki bilgisayarlarda ag giivenligi ve uygulama giivenligi saglanmakta olup,
giincel anti-viriis programlar1 ve giivenlik duvarlar1 kuruludur.

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanilmaktadir.
Anahtar yonetimi uygulanmaktadir.

Bilgi teknolojileri sistemlerinin tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki giivenlik
onlemleri alinmaktadir.

Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kisisel verilerin giivenligi saglanmaktadir.

Kullanict hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup, calisanlarin
erisim yetkileri diizenli kontrol edilmektedir.

Calisanlar icin yetki matrisi olusturulmustur.
Erisim loglar1 diizenli olarak tutulmaktadir.

Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan calisanlarin erisim yetkileri derhal
kaldirilmaktadir.

Kullanic1 hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmaktadir.
Saldir1 tespit ve dnleme sistemleri ile veri kaybi1 6nleme yazilimlar: kullanilmaktadir.
S1zma testi uygulanmaktadir.

Fiziki ortamlardaki kisisel veriler kilitli dolaplar veya ¢ekmeceler icinde muhafaza
edilmektedir. Bu dolap ve saklama yerlerinin kilitleri yine sadece ilgili birim ve
yetkilendirilmis personellerimizde mevcuttur.

Bilisim sistemleri, techizati, yazilim ve verilerin giivenliginin temini i¢in, ¢evresel
tehditlere kars1 donanimsal (fiziksel glivenligin saglanmasi, yangin sondiirme sistemi
gibi) onlemler alinmaktadir.

E-posta kullanim, internet erisim, sifre belirleme, ag cihazlar1 giivenlik, ag yonetimi,
uzaktan erisim, kablosuz iletisim, sunucu giivenlik, isletimsel sistemler, kimlik
dogrulama, yetkilendirme, veri tabani giivenlik, bilgi sistemleri yedekleme, mobil cihaz,
bilgi transferi, giivenli imha, giivenli silme, veri kayb1 6nleme yazilimlari, taginabilir
ortam, log yonetimi politikalar1 mevcuttur.



~
~

Yazilim ve donanimlarin envanteri tutulmaktadir.

7.2. idari Tedbirler
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Sirketimizde islenen kisisel veriler ilgili kisi bazinda tespit ve tahlil edilir. “Kisisel Veri
Isleme Envanteri” mevcuttur ve belirli siirelerle giincellenir.

Sirket, kisisel verilerin korunmasi ve giivenligi hakkinda yonetici ve c¢alisanlar igin
farkindalik egitimleri diizenlemektedir.

Kagit ortamindaki verilerde gizlilik derecesi gosterilmekte, evrak kayit defterine kayit
yapilmak ve imza alinmak suretiyle gizliligi korunarak aktarilmaktadir.

Kisisel verilerin, yazili, gorsel, isitsel ortamlarda iletilmesi s6z konusu oldugunda,
verinin kullanildigr ortamin ve altyapinin, Sirket bilgi gilivenligi politikalaria ve
prosediirlerine uygunlugu saglanmakta; kisisel verileri kullanan tiim taraflarin ve
calismalara katilan iiclincli taraflarin da bu kurallar hakkinda bilgilendirilmesi
gerceklestirilmektedir.

Toplanana kisisel veriler, yalnizca s6z konusu verilere is tanimi1 geregi erismesi gereken
calisanlarin erisimine aciktir. Kisisel verilere erisimi olan calisanlarin yetkileri,
isledikleri verilerin niteligine gore siire ve kapsam bakimindan sinirlandirilmaktadir.

Kisisel veri iceren ve fiziki ortamlarda saklanan dosya ve klasorler, ilgili birim
dolaplarinda, ¢gekmecelerinde yetkisiz kisilerce erisilemeyecek sekilde saklanmaktadir.
Dolaplar ve ¢gekmeceler kilitli olarak tutulmaktadir.

Kisisel verilerin ti¢lincii kisilere aktarilmasi gereken hal ve zamanlarda kullanilmak
iizere, kisisel veri aktarim ve isleme sozlesmeleri, gizlilik ve kisisel verilerin korunmast
taahhiitleri mevcuttur.

Sirketin taraf oldugu sozlesmelerde kisisel verilerin korunmasina dair hiikiimlerin yer
almasina dikkat edilir.

Ilgili kisiler bazinda ve/veya kisisel veri isleme amaglarina gore hazirlanmis aydinlatma
metinleri ve kisisel veri isleme sartinin ilgili kisinin agik rizasi oldugu hallere
kullanilmak tizere agik riza metinleri mevcuttur.

Sirkette yiiriirliikte olan Veri ihlali Miidahale Plan1 vardir.

Sirkette yiiriirliikte olan Saklama ve Imha Politikas: vardir.

Sirketimiz, Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri ile kisisel verilerin giivenligine iliskin
erisim, bilgi giivenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda yiiriirliige koydugu

politikalarin uygulanmasini saglamak amaciyla yapacagi denetimlerle siirdiirtilebilirligi
saglamay1 amaglamaktadir.
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Sirketimiz, ISO 27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi sertifikasina sahiptir. Anilan

Bilgi Giivenligi Sistemi ile teknik kurallara ilaveten, idari kurallar ve siiregler de politika
ve prosediirlerle tespit ve tayin edilmistir. Bu dogrultuda;

Varlik Yonetim ve Bilgi Siniflandirma Prosediirii
Bilgi Giivenligi El Kitab1

Bilgi Sistemleri Kaynaklar1 Yonetim Politikasi
Bilgi Giivenligi Imha Talimat:

LOG Yonetim Politikas1

Tasmabilir Cihaz Giivenligi Talimati

Ag Giivenligi Uzaktan Erisim Politikas1
Giivenli Sifre Talimati

Temiz Masa Temiz Ekran Talimati

Personel Yonetmeligi

Disiplin Yonetmeligi

Risk Yonetim Prosediirii mevcuttur.

8. OZEL NITELIKLIi KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE GUVENLIGI

Ozel Nitelikli Kisisel Veri kategorisinde kalan kisisel verilerin islenmesinde Kanun’un 6.
Maddesindeki hukuka uygunluk sebeplerine dayanilmaktadir. Bu dogrultuda Sirket tarafindan
toplanan 6zel nitelikli kisisel veriler;

v

v
v
v

6/3 (b) Kanunlarda agikca dngdriilmesi,

6/3 (¢) Ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine
uygun olmast,

6/3 (d) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

6/2 (e) bendinde diizenlenen “Sir saklama ylikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi ile saglik hizmetlerinin
planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli” olmasi,

6/2 (f) bendinde diizenlenen “Istihdam, is saglhig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik,
sosyal hizmetler ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmas1”,

Gereken hallerde Kanun’un 6/3 (a) bendi uyarinca ilgili kisinin acik rizasinin
bulunmasi hukuki sebeplerine istinaden islenmektedir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri kategorisinde kalan kisisel veriler igin yukarida Politikanm 7.
Maddesinde sayilan teknik ve idari tedbirlerin yani sira, Kurul’un 31.01.2018 tarihli ve 2018/10
sayil1 “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken

Yeterli Onlemler” karar1 uyarinca ve yeterli giivenlik énlemleri uygulanmaktadir.

Ilgili tiim Sirket ¢alisanlarmin 6zel nitelikli kisisel veri kategorileri yéniinden farkindaliklari
yiiksektir ve Sirket i¢inde diizenli hatirlatmalar yapilmaktadir.

9. KiSIiSEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirket tarafindan islenen kisisel veriler, Kanun’un 8. (yurt i¢i) ve 9. (yurt dis1) Maddeleri
uyarinca, Kurul tarafindan alinan kararlara ve ilan edilen ikincil diizenlemelere uygun olarak
gereken hal ve zamanlarda ticiinii kisilere aktarilabilecektir.
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Bu dogrultuda kisisel veriler, islenme amaglariyla baglantili ve sinirli olacak sekilde, sozlii,
yazili veya elektronik ortamda yurt i¢inde siklikla;

° Mahkemeler, icra daireleri, arabulucular, hakemler gibi ve bunlarla sinirh
olmaksizin yargi mercilerine,
° Sosyal Giivenlik Kurumu, Is-Kur, Vergi Daireleri, Giimriikler, Sicil

Miidiirliikleri, Organize Sanayi Bolgesi Yonetimi gibi ve bunlarla smirh
olmaksizin yetkili kisi, kurum ve kuruluslara,

. Sirkete mal ve hizmet tedarikinde bulunan ve is iligkisi i¢inde olunan is
ortaklarina, tedarikcilere, hizmet sunucularina,

J Kanunen yetkili hizmet aracilarina,

J Muhasebe, bordro, mali miisavirlik, denetim, bilgi giivenligi hizmetleri alinan
firmalara,

. Ticari iliski i¢cinde oldugumuz miisterilerimize (bayi ve kanal ortaklarimiz da bu
kapsamdadir), potansiyel miisterilere,

. Reklam, pazarlama, iletisim ve etkinlik hizmetleri alinan ajanslara, organizasyon
firmalarina,

. Sosyal medya hesaplarimizi yoneten ajanslara,

° Arag kiralama, seyahat ve tur firmalarina, vize danismanlarina, otel ve konaklama
tesislerine,

. Egitim firmalarina,

. ISG hizmeti aldigimiz firmalara, isyeri hekimine,

. Sigorta ve emeklilik sirketlerine,

. Personel tagimaciligi, kargo ve lojistik hizmet saglayicilarina,

° Bilisim teknolojileri, sistem ve ¢oziimleri hizmeti alinan firmalara, bunlarin
sunucularina,

o Noterlere, anlagmali olunan hukuk biirolar1 ve vekalet iligkisi i¢cinde olunan
avukatlara, giimriik miisavirlerine, is takipgilerine,

. Is ortagimiz olan bankalara,

. Sirket ortaklarina ve istiraklerine aktarabilecektir

Kisisel veriler, yasal yiikiimliiliikler, kamu diizenine kars1 tasidigimiz yiikiimliiliikler ile yasal
ve resmi taleplerin ifas1 icin gerekli oldukga, yetkili kisi, kurum ve kuruluglar ile
paylasilabilecektir.

Sirket tarafindan islenen kisisel veriler, Kanun’un yurt disina kisisel veri aktarimina dair 9.
Maddesinde yer alan sartlardan tespit edilen uygun sarta baglh olarak, isleme amagclar1 dahilinde
ve amagla baglantili ve smirl olarak, yurtdisi istiraklere!, is ortaklarma, hizmet tedarikgilerine,
bilgi teknolojileri, bilisim ve iletisim hizmet sunucularinin yurt disinda bulunan sunucularina
aktarilabilecektir. Sayet aktarim, Kanun’un yurt digina veri aktarimina iligkin 9. maddesinin 6/a
bendi kapsaminda ilgili kisinin ag¢ik riza vermesine bagl olarak yapilacak bir arizi aktarim ise,
oncesinde ilgili kisinin acik rizasi temin edilecektir.

Kisisel verilerin aktarim1 s6z konusu oldugunda, aktarimlar teknik ve idari tedbirler ve aktarim
yapilan taraflardan miimkiin olan her halde gizlilik taahhiitleri alinarak, yapilacaktir.

1 Samet yurt disi istirakleri ve ortakliklarinin giincel listesine https://sametglobal.com/strategic-partners’den
ulasabilirsiniz.
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10. KiSiSEL VERILERIN iMHA YOKUMLULUGU
Sirketimiz islemekte oldugu kisisel verileri;

~ Kanun’un 5. ve 6. Maddelerinde yer alan ve igbu Politikada da yer verilmis olan kisisel
verileri islenme amac ve sartlarinin ortadan kalkmasi halinde veya
~ [lgili Kisiden Sirketimize ulasan talepleri degerlendirerek imha edecektir.

Kisisel Verilerin isleme amacina gore belirlenen saklama siireleri ile imha yontemlerimizi, ilgili
kisiden ulasan imha taleplerinin yonetilmesi ile ilgili ag¢iklama ve detaylar1 i¢eren, Kisisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik
uyarinca hazirlanmis Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikamiz mevcuttur.

11. ILGILI KiSININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI
Ilgili Kisiler, Kanun’un 11. Maddesi uyarinca asagidaki haklara sahiptirler:

- 11/aKisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

- 11/b Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

- 11/c Kisisel verilerin islenme amacmi ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

- 11/¢ Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: iigiincii kisileri bilme,

- 11/d Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme,

- 11/e 7. maddede ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

- 11/f (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii
kisilere bildirilmesini isteme,

- 11/g Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

- 11/g Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Tgili talepler;

a. Islak imzal olarak ve gegerli bir kimlik belgesinin fotokopisi ile birlikte, Atatiirk
Mahallesi Adnan Menderes Caddesi No: 8-13 34513 Esenyurt, Istanbul adresine
gondererek,

b. Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte bizzat bagvurarak,

c. Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve giivenli elektronik imza kullanmak suretiyle
sametkalip@hs01.kep.tr KEP adresimize gondererek,

d. Ilgili Kisi tarafindan tarafimiza daha &nce bildirilen ve sistemimizde kayitli bulunan
elektronik posta adresinden kvkk@samet.com.tr adresimize e-posta ile gondererek,
iletilebilir.

Konuya iligkin bilgi ve belgeler bagvuruya eklenmelidir. Sirket, basvuruda bulunan kisinin ilgili
kisi olup olmadigini tespit etmek amaciyla bagvurucudan bilgi ve belge talep etme ve yapilan
basvuruda yer alan talepleri ve bilgileri acikliga kavusturmak amaciyla, ilgili kisiye basvurusu
ile ilgili soru yoneltme haklarina sahiptir.

13


mailto:sametkalip@hs01.kep.tr
mailto:kvkk@samet.com.tr

Talepler en kisa siirede, her halde en ge¢ 30 giin igerisinde cevaplandirilacak ve
sonuclandirilacaktir.

12. POLITKANIN DUYURULMASI VE TAKIBI

Isbu Politika, Sirketimizin internet sitesinde www.sametglobal.com ilan edilmistir.

Basta Kanun olmak iizere yiirtirliikteki ilgili mevzuat ile Politikada yer verilen diizenlemelerin
celismesi halinde Kanun ve ilgili mevzuatta yer alan hiikiimler gecerlidir. Sirketimiz, yasal
diizenlemelere paralel olarak Politikada tek tarafli olarak degisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Yapilan degisikliklerle Politikanin giincel versiyonu diizenli olarak kurumsal internet sitesinde
yayimlanir.

Saygilarimizla;

Veri Sorumlusu ) ) )
SAMET KALIP VE MADENI ESYA SANAYI VE TICARET A.S.

Mersis No : 0742003025700011

Adres : Atatiirk Mahallesi Adnan Menderes Caddesi No: 8-13 34513
Esenyurt - istanbul

Telefon : 190212 886 75 23

Kep Adresi : sametkalip@hsO01.kep.tr

E-posta : kvkk@samet.com.tr
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